
5 月

大変満足 満足 普通 不満 大変不満

はじめて 2 0 1 0 0

2回目以上 48 24 0 1 0

はじめて 2 1 0 0 0

2回目以上 49 21 2 1 0

はじめて 2 0 1 0 0

2回目以上 50 22 1 0 0

日 場所

1 プレイルーム

2 和室

モニタリング結果（ご利用者アンケート）

平成27年度

質問

②施設の使いやすさについて（利用全般）

③設備・備品の充実度について

④職員の対応について

⑤その他、ご要望やご意見がございましたらお書きください。

内容

受付の対応が丁寧で気持ちがいいです。いつもありがとうございます！

充実したけいこができました。


