
6 月

大変満足 満足 普通 不満 大変不満

はじめて 0 0 0 0 0

2回目以上 35 11 2 0 0

はじめて 0 0 0 0 0

2回目以上 35 11 2 0 0

はじめて 0 0 0 0 0

2回目以上 35 10 3 0 0

日 場所

6月4日 クッキング

6月4日 クッキング

6月4日 クッキング

6月18日 パソコン

モニタリング結果（ご利用者アンケート）

令和　　年度

質問

②施設の使いやすさについて（利用全般）

③設備・備品の充実度について

④職員の対応について

⑤その他、ご要望やご意見がございましたらお書きください。

内容

大人用スリッパが大きいので、婦人用のものも用意してほしい。
⇒新しく小さめのサイズの大人用スリッパも用意しましたのでご利用ください。（大人用２
サイズ、子ども用１サイズからお選びください。）

窓に網戸を付けてほしい。
⇒ご利用時にこまめに換気をしていただけるよう、網戸の設置を予定しております。
もうしばらくお待ちください。

パンを発酵するときに発酵器が使えず、オーブンで代用した。
⇒ご迷惑をおかけしました。使い方など、ご不明な点がありましたら、お気軽にお申
し付けください。

パソコンルームでWi-Fi接続できるようにしてほしい。
⇒現在は、利用者様向けにWi-Fiサービス提供は行っておりません。ご了承くださ
い。


